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1. Paatos

Tama paatos on julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain (906/2019, jaljempana tiedonhallintalaki)
28 d §:n mukainen paatos siitd, etta If Vahinkovakuutus Oyj, Suomen sivuliike ottaa kayttéon
automaattisen ratkaisumenettelyn koskien ty6tapaturmavakuutuksen If Osuva erikoismaksun
omakustannuslaskentaa.

2. Perustelut

2.1. Johdanto

If on arvioinut automaattisen ratkaisumenettelyn edellytykset talla kayttéonottopaatoksella. If on
huomioinut arvioinnissa tyotapaturma- ja ammattitautilaissa (459/2015), hallintolaissa (434/2003), julkisen
hallinnon tiedonhallintalaissa (488/2023) seka yleisessa tietosuoja-asetuksessa (tietosuoja-asetus, (EU)
2016/679) saadetyt edellytykset.

If katsoo seuraavaksi kuvattavilla perusteilla, ettd kayttoonottopaatdksen kohteena oleva
ratkaisumenettely tayttaa automaattisen ratkaisumenettelyn kayttoonottoa koskevat edellytykset.

2.2. TyOtapaturma- ja ammattitautilaissa saadetyt edellytykset

Tybtapaturma- ja ammattitautivakuuttaminen ja sen menettelyt perustuvat tyotapaturma- ja
ammattitautilakiin (24.4.2015/459). Siina saadetdan tyontekijan oikeudesta korvaukseen tyétapaturman ja
ammattitaudin johdosta seka yrittdjan oikeudesta vakuuttaa itsensa ty6tapaturman ja ammattitaudin
varalta. Laissa saadetaan tyonantajalle velvollisuus vakuuttaa tyontekijansa tyotapaturman ja
ammattitaudin varalta siten kuin laissa sdadetaan. Tyotapaturma- ja ammattitautilaki ei sisalla saantelya
automaattisen paatéksenteon osalta, vaan sita koskevat saannot 16ytyvat hallintolaista ja
tiedonhallintalaista.
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2.2.1. Vakuutusyhtion maksuperusteet

Ty6tapaturma- ja ammattitautilain (21 luvun 166 §:n 1 momentti) mukaan vakuutusyhtiolld on oltava yhtion
hallituksen hyvaksymat vakuutusmaksujen laskuperusteet (maksuperusteet), joista ilmenee, miten
vakuutusmaksut maarataan. Maksuperusteita on sovellettava yhdenmukaisesti kaikkiin
vakuutuksenottajiin. Maksuperusteissa on oltava yksiselitteiset vakuutusmaksujen laskentakaavat ja niista
on ilmettava vakuutusmaksun maaraamista koskevat menettelytavat.

If Osuva erikoismaksussa vakuutuksenottajalta perittava kokonaisvakuutusmaksu koostuu
vakuutusmaksusta ja omakustannusosuudesta. Tassa kayttéonottopaatoksessa kuvattu automaattinen
ratkaisumenettely koskee vain vakuutusmaksun omakustannusosuuden laskentaa.

If Osuva erikoismaksun omakustannuslaskenta on kuvattu Ifin hallituksen hyvaksymassa
maksuperusteessa. Maksuperusteita sovelletaan yhdenmukaisesti kaikkiin vakuutuksenottajiin.

2.2.2. Vakuutusmaksu

Ty6tapaturma- ja ammattitautilain (21 luvun 169 §:n 1 momentti) mukaan vakuutusmaksu on maarattava
vakuutuskauden alussa voimassa olevien maksuperusteiden mukaisesti. Vakuutusyhtion on
vakuutuskauden paatyttya tarkistettava vakuutusmaksu soveltamalla kyseiselle vakuutuskaudelle
vahvistettuja maksuperusteita seka vakuutuksenottajaa koskevaa viimeisinta kaytettavissa olevaa
maksuperusteiden edellyttamaa tietoa. Jos tarkistettu vakuutusmaksu poikkeaa jo peritysta
vakuutusmaksusta, vakuutusyhtitn on perittava tai palautettava vakuutuksenottajalle tama erotus
(tasoitusvakuutusmaksu).

If Osuva erikoismaksun omakustannuslaskenta suoritetaan vakuutuskauden alussa voimassa olevien
maksuperusteiden mukaisesti. Vakuutuskauden alussa vakuutuksenottajalta peritdan paasaantoisesti vain
vakuutusmaksu, ei omakustannusosuutta, joka realisoituu ja voidaan laskea vasta kyseisena vuonna
toteutuvan vahinkomenon perusteella. Nain ollen omakustannusosuus peritaan kokonaisuudessaan
tasoitusvakuutusmaksuna.

Tyotapaturma- ja ammattitautilain (21 luvun 169 §:n 2 momentti) mukaan tasoitusvakuutusmaksu
eraantyy maksettavaksi vakuutusyhtion maaraamana aikana, kuitenkin viimeistaan vuoden kuluttua
vakuutuskauden paattymisesta tai, jos vakuutus on paattynyt kesken vakuutuskauden, vakuutuksen
paattymisesta. Erikoismaksuperusteisten vakuutuksenottajien tasoitusvakuutusmaksun osalta tama
maaraaika saa kuitenkin olla pidempi, jos siita on vakuutuksenottajan kanssa sovittu, kuitenkin enintaan
nelja vuotta. Vakuutusyhtié voi maksuperusteissaan maaritelld maaran, jota pienempia
tasoitusvakuutusmaksuja ei perita eika palauteta.

If Osuva erikoismaksun omakustannusosuus eraantyy maksettavaksi vakuutuksenottajan kanssa sovituissa
erissa, vakuutuskauden aikana ja sen paatyttya. Vakuutuskauden omakustannusosuudet peritaan
viimeistaan siina aikataulussa, mita tasoitusvakuutusmaksun aikataulusta on laissa maaratty.
Vakuutukseen sovellettava omakustannuserien lukumaara ja mahdollinen omakustannusseuranta on
kerrottu vakuutuskirjassa. Jos vakuutuksenottajan kanssa on sovittu omakustannusseurannasta,
sovelletaan lain mahdollistamaa pidempaa maaraaikaa.

If Osuva erikoismaksun omakustannuslaskentaan liittyen vakuutuksenottaja voi ottaa yhteytta Ifiin ja
vaatia oikaisua. Tarvittaessa vakuutuksenottaja voi tehda tyotapaturma- ja ammattitautivakuutuslain
mukaisen perustevalituksen.
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2.2.3. Perustevalitus

Tyotapaturma- ja ammattitautilain (33 luvun 240 §) mukaan asianosainen, joka katsoo, ettd timan lain
perusteella maaratyn maksun maksuunpano on ollut lain tai sopimuksen vastainen, saa tehda siita
kirjallisen perustevalituksen tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnalle kahden vuoden kuluessa
sitd seuraavan vuoden alusta, jona saaminen on maaratty tai maksuunpantu.

Asianosainen, joka ei tyydy tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan 1 momentissa tarkoitetussa
asiassa antamaan paatokseen, saa hakea siihen muutosta vakuutusoikeudelta kirjallisella valituksella.
Vakuutusoikeuden perustevalitukseen antamaan paatokseen saa hakea muutosta korkeimmalta
oikeudelta valittamalla, jos korkein oikeus myontaa valitusluvan.

Nain ollen vakuutuksenottajalla on mahdollisuus tehda kirjallinen perustevalitus tapaturma-asioiden
muutoksenhakulautakunnalle, jos han katsoo, etta If Osuva erikoismaksun omakustannuslaskenta on lain
vastainen. Jos vakuutuksenottaja ei tyydy tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan antamaan
paatokseen, voi asiassa edetad vakuutusoikeuteen ja korkeimpaan oikeuteen laissa sdadetyin edellytyksin.

2.3. Hallintolaissa saadetyt edellytykset

2.3.1. Asian automaattinen ratkaiseminen
Hallintolain 8 b luvussa saadetaan asian automaattisesti ratkaisemisen edellytyksista.

Hallintolain 53 e §:n 1 momentin perusteella automaattisesta ratkaisusta on kyse silloin, kun viranomainen
tekee asiankasittelyn paattavan ratkaisun automaattisella tietojenkasittelylla ilman, etta ratkaisun
tarkastaa ja hyvaksyy luonnollinen henkild. Mainitun pykalan 2 momentin mukaan viranomainen voi
ratkaista automaattisesti asian, johon ei sisally seikkoja, jotka edellyttavat tapauskohtaista harkintaa, tai
johon sisdltyvat tapauskohtaista harkintaa edellyttavat seikat virkamies tai muu asian kasittelija on
arvioinut. Ratkaisemisen on perustuttava sovellettavan lain ja etukdteisen harkinnan perusteella
laadittuihin kasittelysaantoihin.

Hallintolain 53 e &:n perustelujen (hallituksen esitys 145/2022, s. 98) mukaan automaattisesti ratkaistavia
asioita ovat asiat, joiden ratkaisu voidaan johtaa riittavan yksiselitteisesti suoraan lainsaadannosta ja
tapauksen tosiseikoista. Automaattisesti voidaan ratkaista myos sellaiset asiat, joissa paatosten perustana
oleva lainsaadanto sisaltaa runsaastikin tulkinnanvaraisuutta, mutta viranomaisella on kyseisessa
asiaryhmassa vakiintunut ratkaisukaytanto, jonka mukaan tiettyjen piirteiden mukaiset asiat
(tyyppitapaukset) ratkaistaan aina samalla tavalla.

Lakisaateinen tydtapaturma- ja ammattitautivakuuttaminen on osa suomalaista sosiaaliturvaa. Nain ollen
vakuutusyhtion menettely sen piiriin kuuluvissa asioissa perustuu lainsaadantoon.

If Osuva erikoismaksun omakustannuslaskenta tehdaan omakustannusperiodin paatyttya Ifin paatoksella.
Talloin kyse on asiankasittelyn paattavan ratkaisun tekemisesta, ja asian automaattista ratkaisemista
koskevat edellytykset tulevat sovellettaviksi.

If Osuva erikoismaksun omakustannuslaskentaan ei liity tapauskohtaisen harkinnan tarvetta, eika
harkinnanvaraisia elementteja, silla laskenta tehdaan kaikille If Osuva erikoismaksuvakuutuksille Ifin
maksuperusteiden mukaisesti. If Osuva erikoismaksun omakustannuslaskentaa koskeva automaattinen
ratkaisumenettely perustuu Ifin laatimiin kasittelysaantoihin. Kasittelysaannot ohjaavat asian kasittelya ja
automaattista ratkaisemista. Kasittelysaannot on laadittu siten, etta automaattinen ratkaisumenettely
johtaa kussakin automaattisesti tehdyssa laskennassa Ifin maksuperusteiden mukaiseen lopputulokseen.

Kasittelysaantoihin on maaritelty rajaukset, joiden perusteella asian ratkaisu siirtyy luonnolliselle
henkildlle. Rajausten taustalla on tarve huolehtia asianosaisen oikeusturvan toteutumisesta ja muutoinkin
asian asianmukaisesta selvittamisesta.
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2.3.2. Automaattisen ratkaisemisen oikeussuoja

Hallintolain 53 f &:n 1 momentin mukaan automaattisen ratkaisemisen edellytyksena on, etta luonnollinen
henkild, johon ratkaisu on kohdistettu, voi kaikilta osin vaatia siihen oikaisua maksutta 7 a luvun mukaisella
oikaisuvaatimuksella tai siihen rinnastuvalla vaatimuksella, joka kasitelladn paatoksen tehneessa
viranomaisessa tai sen kanssa samaan rekisterinpitdjaan kuuluvassa viranomaisessa.

If Osuva erikoismaksun omakustannuslaskentaa sovelletaan vain yritysasiakkaihin, joten hallintolain 53 f
&:n 1 momentin mukainen vaatimus ei tule sovellettavaksi. Vakuutuksenottaja voi kuitenkin ottaa yhteytta
Ifiin kokiessaan oikaisun tarvetta annetun paatéksen johdosta.

2.3.3. Automaattisesta ratkaisemisesta ilmoittaminen

Hallintolain 53 g §:n 1 momentin perusteella hallintopaatoksesta on kaytava ilmi, jos asia on ratkaistu
automaattisesti, seka tieto siitd, missa tiedonhallintalain 28 d §:ssa tarkoitettu kdyttoonottopaitos on
saatavilla.

If Osuva erikoismaksun paatosasiakirjaa vastaavalle omakustannusraportille merkitdan tieto siita, etta
omakustannuslaskenta on tehty hallintolain 53 e §:ssa tarkoitetulla tavalla automaattisesti. Lisaksi
omakustannusraporttiin merkitaan Ifin verkkosivun osoite, josta tama kayttoéonottopaatos on saatavilla.

2.4. Tiedonhallintalaissa saadetyt edellytykset

2.4.1. Tehtavajaon ja kasittelysaantdjen dokumentointi

Tiedonhallintalain 28 a §:n 1 momentin mukaan viranomaisen on dokumentoitava tiedonhallintalain 6 a
luvussa saadettyjen velvollisuuksien toteuttamisesta vastuussa olevien henkiléiden tehtavajako. If on
dokumentoinut tehtavajaon erilliseen asiakirjaan. Tehtavajako maaraytyy Ifin organisaatiorakenteen
mukaisten vastuiden ja tehtavankuvien perusteella.

Tiedonhallintalain 28 a §:n 2 momentin mukaan viranomaisen on varmistettava, ettd automaattisen
ratkaisumenettelyn kasittelysaannot dokumentoidaan riittavan selkeasti ja kattavasti niin, etta niiden
lainmukaisuus voidaan osoittaa. Kasittelysaannoista on kaytava erityisesti ilmi, miten ratkaisumenettelyn
syrjimattomyys varmistetaan, miten asia selvitetaan riittavasti ja asianmukaisesti, mukaan lukien
kuuleminen seka miten ratkaisu perustellaan tai miksi se voidaan jattaa perustelematta.

If on laatinut tiedonhallintalain 28 a §:n 2 momentin mukaisen kasittelysaantodokumentaation, josta
ilmenee taman kayttoonottopaatoksen kohteena olevan automaattisen ratkaisumenettelyn toiminta.
Dokumentaatiossa on kuvattu automaattisen ratkaisumenettelyn vaiheet, joilla on vaikutusta asian
ratkaisuun seka kunkin ratkaisumenettelyn vaiheen kasittelysaannot. Kasittelysaannoissa viitataan Ifin
maksuperusteeseen, jonka perusteella omakustannuslaskenta tehdaan kaikille If Osuva erikoismaksun
asiakkaille yndenmukaisella tavalla.

Dokumentaatiossa on kuvattu automaattiseen ratkaisumenettelyyn sovellettava lainsaadanté seka
arvioitu, miten ratkaisumenettelyn syrjimattomyys varmistetaan. Kasittelysaannoissa on myés maaritelty,
miten asia selvitetaan riittavasti ja asianmukaisesti ja milla perusteella asianosaista ei ole tarpeen kuulla
eika paatosta perustella. Asian ratkaisemiseen tarvittavat tiedot, tietolahteet ja tietojen hankintaan
liittyvat menettelyt seka tietojen ajantasaisuuden ja virheettdmyyden varmistaminen on myds kuvattu.
Dokumentaatio sisaltdaa myos tietoa automaattisen ratkaisumenettelyn laadunvalvonnasta seka
tietoturvallisuustoimenpiteita koskevien vaatimusten toteuttamisesta.
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Tiedonhallintalain 28 a §:n 2 momentin mukaisen kasittelysaantddokumentaation sisallén lainmukaisuus
on tiedonhallintalain 28 a §:n 3 momentin mukaisesti tarkastettu ja dokumentaatio on hyvaksytty. If
sailyttaa hyvaksyttya kasittelysadntodokumentaatiota vahintaan viisi vuotta automaattisen
ratkaisumenettelyn kdytosta poistamista seuraavan kalenterivuoden alusta lukien, kuten tiedonhallintalain
28 a §:n 3. momentissa edellytetaan.

Tiedonhallintalain 28 a §:n 4 momentin mukaisesti If on varmistanut, etta laaditun
kasittelysaantodokumentaation seka asian ratkaisemiseen kaytettavien tietojarjestelmien toteutusten
perusteella voidaan vahintaan viiden vuoden ajan asian ratkaisemisesta osoittaa, milla kasittelysaannailla
yksittdinen asia on ratkaistu automaattisesti.

2.4.2. Laadun varmistaminen, laadunvalvonta ja virhetilanteiden kasittely

Tiedonhallintalain 28 b § mukaan viranomaisen on varmistettava ennen automaattisen ratkaisumenettelyn
kayttoonottoa ja menettelya kdyton aikana muutettaessa, ettd menettely vastaa tiedonhallintalain 28 a §:n
2 momentissa tarkoitettua dokumentaatiota eli menettelysta laadittuja kasittelysaantoja. Lisaksi
viranomaisen on varmistettava, etta automaattisesti laadituissa asianosaiselle annettavissa asiakirjoissa
kaytetaan hyvaa kielta ja etta laadun varmistamisen keskeiset toimenpiteet on dokumentoitu.

Tiedonhallintalain 28 ¢ §:n mukaan viranomaisen on valvottava automaattisesti ratkaistavien asioiden
laatua ja sisallollista virheettomyytta. SAanndksessa on myos sdadetty riskienhallinnasta seka havaittujen
virheiden korjaamiseen liittyvan menettelyn suunnittelemisesta.

Taman kayttoonottopaatoksen kohteena olevaan automaattiseen ratkaisumenettelyyn noudatettavat
laadunvarmistuksen ja -valvonnan toimintatavat on dokumentoitu ja laadunvarmistuksesta seka -
valvonnasta vastaavat henkil6t on maaritelty.

If on ennen automaattisen ratkaisumenettelyn kayttéonottoa varmistanut, ettd menettely vastaa laadittuja
kasittelysaantoja testaamalla menettelya kattavasti. Lisaksi If on varmistanut, ettd automaattisesti
laadittavat asiakirjat perustuvat hyvaan kielenkayttoon.

If on dokumentoinut, miten automaattisen ratkaisumenettelyn laatua valvotaan kayttéonoton jalkeen.
Laadunvalvontaa toteutetaan muutostilanteiden yhteydessa toteutettavien kattavien testausten lisaksi
valikoimalla satunnaisotannalla automaattisesti ratkaistuja asioita manuaaliseen tarkasteluun.
Mahdollisten virhetilanteiden kasittelya koskevat menettelyt on suunniteltu ja dokumentoitu.

2.4.3. Tiedottaminen

If tiedottaa tiedonhallintalain 28 e §:ssa tarkoitetulla tavalla asioiden automaattisesta ratkaisemisesta,
automaattisen ratkaisumenettelyn kayton perusteista ja muista asiakkaan oikeuksien kannalta keskeista
tiedoista verkkosivuillaan osoitteessa www.if.fi/automaattinen-ratkaisumenettely. Sivulla julkaistaan myos
tama kayttoonottopaatos.

2.4.4. Tietojen kaytto

Tiedonhallintalain 28 f §:n mukaan viranomaisen on riskiarvioinnin perusteella varmistettava, etta
automaattisessa ratkaisemisessa hyddynnettavien tietojen ajantasaisuus ja virheettomyys varmistetaan
asianmukaisin teknisin toimenpitein.
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If on arvioinut automaattisessa ratkaisemisessa hyédynnettavien tietojen ajantasaisuutta ja
virheettomyytta riskiarvioinnilla ja toteuttanut tarpeelliseksi arvioidut tekniset toimenpiteet, jotka
edistavat asiankasittelyssa hyédynnettavien tietojen laatua.

If Osuva erikoismaksun omakustannuslaskennassa kaytetaan Ifin vakuutusten- ja
korvaustenhoitojarjestelmien tietoja, mika varmistaa tietojen ajantasaisuuden ja virheettémyyden.

2.5. Tietosuojalainsaadanto

If kasittelee henkilotietoja tietosuojasaannosten, muun lainsadadanndn ja Ifin tietosuojaselosteen
mukaisesti (www.if.fi/henkilotietojen-kasittely). Tietosuojasaantelysta ei kuitenkaan seuraa
lisavaatimuksia talle prosessille, koska tama automaattisen ratkaisumenettelyn prosessi kohdistuu vain
yritysasiakkaisiin.

3. Kayttoonottopaatoksen perusteena olevat asiakirjat
Luettelo kayttoonottopaatoksen perusteena olevista asiakirjoista:

e Tiedonhallintalain 28 a §:n 2 momentissa tarkoitettu kasittelysaantédokumentaatio

e Tiedonhallintalain 28 a §:n 1 momentissa tarkoitettu tehtavijakodokumentti

e Tiedonhallintalain 28 b §:n 3 momentissa tarkoitettu laadunvarmistamista ja tiedonhallintalain 28
¢ §:n 2 momentissa tarkoitettu laadunvalvontaa koskeva dokumentaatio

Ylla mainitut asiakirjat sisaltavat liikkesalaisuuden alaista tietoa (laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta
(621/1999) 24 § 1 mom. 20 kohta).

4. Sailytysaika ja muutoksenhaku

Jos automaattinen ratkaisumenettely poistetaan kaytosta, If sdilyttaa taman kayttéonottopaatoksen sen
jalkeenkin vahintaan viiden vuoden ajan. Maaraaika alkaa poistamista seuraavan vuoden alusta
(tiedonhallintalaki 28 d & 3 mom.).

Tahan kayttoonottopaatokseen ei saa hakea muutosta (laki oikeudenkaynnisté hallintoasioissa 6 § 2 mom).

Paatoksentekija:

Henkildvakuutuksen tuote- ja hinnoitteluyksikon johtaja, Jarkko Kantoluoto
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Lisatietoja automaattisen ratkaisumenettelyn kaytosta ja yhteystiedoista:

www.if.fi/automaattinen-ratkaisumenettely
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