
Konsultansvarsförsäkring
Gäller från 1.1.2024

Konsulten är expert inom sitt område och utför expertuppgifter på basis av ett uppdrag. Konsulten ansvarar för att 
utförandet är korrekt och att ingen skada orsakas till följd av utförandet. Det är dock inte alltid möjligt att undvika 
misstag och även ett litet fel kan orsaka stor person-, sak- och/eller ekonomisk skada. Konsultansvarsförsäkringen 
täcker skador som orsakats i teknisk konsultation. Försäkringen kan också skräddarsys för IT-konsultation. Även 
affärsledningskonsulter kan försäkras med en ekonomisk ansvarsförsäkring. 

Vad är en Ansvarsförsäkring?  
Ansvarsförsäkring är ett avtal genom vilket ett företag 
(=försäkringstagare) överför en del av sitt skadeståndsansvar 
till försäkringsbolaget. 

Innehållet i försäkringsavtalet fastställs av försäkringsbrevet, 
villkoren och säkerhetsföreskrifterna.

Den bäst lämpade ansvarsförsäkringslösningen baserar sig på 
arten och omfattningen av försäkringstagarens verksamhet. 
Den bifogade tabellen beskriver de ansvarsförsäkringar som If 
tillhandahåller. 

Försäkringens omfattning och  
begränsningar

Vad kan konsulten bli ansvarig för?
Konsulten utför uppgifter inom sin egen bransch utifrån ett 
avtal med sin kund. I avtalet kommer man överens bland annat 
om vad konsulten ansvarar för och eventuella ansvarsbegräns-
ningar i det fall att klienten orsakas skada till följd av fel eller 
brister i planen. Vanligtvis bifogas Finlands Konsultbyråernas 
Förbunds (KSE) allmänna villkor till konsultavtalet, där ansvaret 
för skador som orsakas beställaren har begränsats till konsul-
tarvodets belopp. Även indirekta skador, såsom nedsatt 
omsättning hos beställaren, har i KSE-villkoren begränsats från 
ansvarsområdet. Om inga ansvarsbegränsningar har överens-
kommits ska konsulten enligt lag vara ansvarig för alla skador 

som orsakats. Ett tydligt avtal med överenskommelse om 
uppdraget och dess innehåll, parternas rättigheter och skyldig-
heter samt konsultens ansvar är i bästa intresse för båda parter 
och kan vara till och med en ödesfråga för konsulten!

Vad ersätter konsultansvarsförsäkringen? 
Försäkringen ersätter en personskada, sakskada eller ekono-
misk skada som åsamkats någon annan på grund av ett felak-
tigt eller bristfälligt utfört konsultuppdrag i konsultverksamhet 
enligt försäkringsbrevet. Med konsultverksamhet avses en 
undersökningstjänst, planeringstjänst eller annan konsulttjänst 
som tillhandahålls för beställarens räkning. Försäkringen 
omfattar skadeståndsansvar enligt gällande rätt. I sin grund-
form täcker försäkringen den skada som åsamkats beställaren 
upp till konsultarvodets belopp, dvs. försäkringen är förenlig 
med KSE-konsultavtalsvillkoren.

Skada som orsakas en annan person än beställaren ersätts 
alltid upp till det maximala försäkringsbeloppet. Även rätte-
gångskostnader ersätts upp till försäkringsbeloppet. Försäk-
ringen ersätter också skada som orsakats av försäkringstaga-
rens underkonsults misstag. 

Observera att konsultansvarsförsäkringen täcker skador som 
anknyter till konsultuppdraget. Därför ska också den tekniska 
konsulten ha till exempel en verksamhetsansvarsförsäkring 
som täcker person- och sakskador som orsakats i övrigt.



 

De viktigaste begränsningarna
Konsultansvarsförsäkringen innehåller vissa viktiga begräns-
ningar och täcker därmed inte alla skador som orsakas av 
konsultverksamhet. Konsultansvarsförsäkringen täcker inte till 
exempel följande skador: 

•	  Person- eller sakskada som försäkringstagaren eller en 
försäkrad som inte är arbetstagare har orsakat uppsåtligen 
eller genom grovt vållande 

•	  Ekonomisk skada som försäkringstagaren eller en person 
som försäkringstagaren är ansvarig för orsakar uppsåtligen 
eller av grovt vållande 

•	  Skada till följd av att produktens driftseffekt är för låg eller 
kapaciteten är bristfällig på grund av annan orsak än fel i 
beräkning, ritning eller tillverkningsanvisningar

•	  Skada till följd av att en byggnad, produkt eller del av den till 
sin form, sitt material eller av annan orsak visar sig vara 
felaktig  

•	  Skadan orsakas av avsiktliga åtgärder som strider mot lagar, 
förordningar eller myndighetsbestämmelser 

•	  Konsultuppdraget försenas eller genomförs inte, konsultav-
talet upphävs eller slutförandet av objektet försenas 

•	  Kostnader som uppstår för att korrigera eller utföra på nytt 
ett konsultarbete som baserar sig på ett uppdragsavtal 

också i det fall att arbetet utförs av någon annan än försäk-
ringstagaren 

•	  Skada i form av böter, avtalsvite eller annan motsvarande 
påföljd

•	  Försäkringen täcker indirekta skador endast om beställaren 
är konsument

•	  Skador orsakade av företagsledningskonsultation eller 
icke-teknisk konsultation

Så här utökar du ditt försäkringsskydd
Vid behov kan du utvidga försäkringen för att täcka skador som 
också orsakats beställaren upp till försäkringsbeloppet.

Giltighet 
Försäkringen gäller inom det område som nämns i försäkrings-
brevet. Försäkringen ersätter alla skador som konstateras 
under försäkringens giltighetstid. Eftersom förutsättningen för 
ersättning är att försäkringen gäller vid den tidpunkt då skadan 
konstateras ska det noteras att försäkringen inte ska sägas upp 
vid planeringarbetets slut (t.ex. försäkring som tecknats för ett 
visst projekt), utan försäkringen ska vara i kraft under hela 
konsultansvarstiden.

Denna produktbroschyr gäller för konsultansvar.

VILKA SKADOR ERSÄTTS? FÖR VEM?PRODUKT

Person- och sakskador som orsakas av  
verksamheten

Alla branscher

Person- och sakskador som orsakas av 
en produkt

Person- och sakskador samt ekonomiska 
skador som orsakas av misstag i ett  
konsultuppdrag

Tekniska konsulter

Ekonomiska skador på grund av misstag i ett 
uppdrag

Experttjänster

Advokat- och rättegångskostnader i  
anslutning till företagsverksamhet

Alla branscher

Skador som orsakats för försäkringstagaren 
eller försäkringstagarens klient av försäkrings-
tagarens egendomsbrott.

Alla branscher, särskilt till 
exempel inom handelsbrans-
chen och branscher där  
pengar eller kundegendom 
hanteras

Ekonomisk skada som orsakas en sammans-
lutning eller en utomstående, för vilken den 
försäkrade är skadeståndsansvarig i egenskap 
av medlem av ett förvaltningsorgan

Alla branscher

Kostnader som försäkringstagaren ådragit 
sig till följd av ett dataintrång, ekonomiska 
skador orsakade av avbrott i verksamheten, 
ersättningsansvar för röjande av företags-
hemligheter.

Alla branscher

Rättegångskostnader och skadeståndsansvar 
i anslutning till immateriella rättigheter

Alla branscher med  
immateriella rättigheter

Verksamhetsansvars- 
försäkring

Produktansvarsförsäkring

Konsultansvarsförsäkring

Professionsansvarsförsäkring

Rättsskyddsförsäkring

Förmögenhetsbrott-
försäkring

Ansvarsförsäkring för  
VD och styrelse

Databrottsförsäkring

IPR-försäkring

Importörer, producenter,  
tillverkare och B2B-säljare



Ersättning av skador
Ersättningsbelopp och självrisk 
Försäkringen ersätter de skador som hör till försäkringens 
ersättningsområde upp till försäkringsbeloppet. 

Försäkringstagarens självrisk avdras vid varje skadefall från det 
skadebelopp som utbetalas. Försäkringstagaren väljer själv-
risken i samband med att han eller hon tecknar försäkring. 

Självrisken är 10 % för varje skada som orsakas av ett enstaka 
fel. Minimibeloppet för självrisken avtalas separat, men det är 
alltid minst 2 000 euro.

If hjälper till i utredningen av skadan och ersätt-
ningsansvaret
Om skadan har inträffat eller anspråk riktas mot försäkringsta-
garen är det värt att kontakta If direkt. Vårt bolag utreder 
skadeståndsskyldigheten och skadebeloppet i det skadefall 
som skall ersättas samt sköter eventuell rättegång. 

Preskription 
Skadeanmälan skall inlämnas till försäkringsbolaget omedel-
bart, dock senast inom ett år från det att försäkringstagaren 
fått kännedom om sin eventuella ersättningsskyldighet. Om 
skadeanmälan inte inlämnas inom ovan nämnda tid, förlorar 
ersättningssökanden sin rätt till ersättning.

En försäkring är ett avtal
Försäkringen baserar sig på ett försäkringsavtal. Det är viktigt 
att lämna korrekta begärda uppgifter när avtalet ingås, såsom 
arten på och omfattningen av den försäkrades verksamhet. 
Försäkringsskyddets omfattning och självrisk fastställs i avtalet 
och utifrån det betalas ersättning när en skada överraskar. I 
försäkringsbrevet redogörs för det centrala innehållet i avtalet. 
Det är viktigt att utan dröjsmål meddela felaktiga och bristfäl-
liga försäkringsrelaterade uppgifter som du upptäckt.

Försäkringsskyddet börjar då 
försäkringstagaren och försäk-
ringsbolaget kommer överens om 
att försäkringen börjar och gäller 
tillsvidare. Premiefakturan ska 
betalas på förfallodagen till det 
bankkonto som anges på fakturan.

Försäkringen gäller när försäk-
ringspremien betalas senast på 
förfallodagen. Om försäkringspre-
mien inte har betalts, kan försäk-
ringsbolaget säga upp försäkringen att upphöra 14 dygn från 
det att uppsägningsanmälan har skickats. 

Försäkringsskyddet upphör då försäkringstagaren säger upp 
det skriftligen. Försäkringen kan sägas upp när som helst. 
Försäkringsbolaget har därtill rätt att säga upp försäkringen då 
försäkringsperioden byts.

EXEMPEL PÅ SKADA
Beställare X hade av ingenjörsbyrån Y beställt utifrån dennes 
offert ett mätningsarbete av Fastighets Ab Z:s hus 1-4 som 
behövdes för tillverkning och installation av skalelement som 
användes i fasadombyggnaden. 
 
Utifrån konstruktörens mätningar hade beställaren tillverkat 
elementen och försökt installera dem, men Y:s mätresultat 
konstaterades vara felaktiga och installationsarbetet fick 
avbrytas. Man var tvungen att göra om mätningen och antingen 
korrigera eller förkasta elementen helt.
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